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Las audiencias publicas de rendicion de cuentas fueron establecidas desde el afio 1998
bajo el articulo 33 de la Ley 489, en concordacién con el articulo 74 de Constitucion
Politica de Colombia en donde se instituye la obligacion de las entidades publicas de
crear escenarios para informar a la ciudadania sobre su gestion.

Las audiencias publicas son espacios de encuentro y reflexion con la ciudadania, en
donde se socializan los resultados de la gestion de cada entidad durante un periodo
determinado.

Estos espacios permiten informar no solo los avances y resultados de metas de gestion,
sino también los obstaculos, debilidades y las justificaciones de sus actos y decisiones
tomadas, en donde es necesario asegurar el acceso previo de la ciudadania a la
informacion.

Con base en la Ley 489 de diciembre de 1998, capitulo 8, articulo 32: “Todas las
entidades y organismos de la administracién publica tienen el deber de desarrollar su
gestiébn acorde a los principios de democracia participativa y democratizacién de la
gestion publica. Para ello podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de
involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucion, control y evaluacion de la gestion publica”.

Entre otras podran realizar las siguientes acciones:

1. Convocar a audiencias publicas

2. Incorporar a sus planes de desarrollo y de gestion las politicas y programas
encaminados a fortalecer la participacion ciudadana.

3. Difundir y promover los mecanismos de participacion y los derechos de los
ciudadanos.

4. Incentivar la formacién de asociaciones y mecanismos de asociacion de intereses
para representar a los usuarios y ciudadanos.

5. Apoyar los mecanismos de control social que se constituyen

Por lo anterior, en las audiencias publicas los ciudadanos de manera individual o colectiva
pueden participar en la vigilancia de los actos de la administracion publica desde la toma
de decisiones en el proceso de planeacion, hasta el control de la ejecucion de los
recursos del estado.

2. COORDINACION SECTORIAL
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Como meta del Plan de Desarrollo Administrativo Sectorial, liderado por el Ministerio de
Minas y Energia e implementado por las entidades adscritas y vinculadas, entre las
gue se encuentra el Servicio Geoldgico Colombiano, se establecié en la Politica 3, la
“Democratizacion de la Administraciéon Publica”, en la que se definid, la realizacion de
la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de manera tal, que sea un mecanismo
de acercamiento y participacion ciudadana. Para este fin, las entidades a lo largo del
afo 2011 realizaron sus audiencias publicas de manera individual o grupal de acuerdo
a los lineamientos propios de cada entidad.

El Servicio Geologico Colombiano con el fin de optimizar recursos y esfuerzos que
permitieran, aumentar la participacion de la ciudadania en general con una mayor
cobertura de la informacion sectorial al alcance de la ciudadania, se decidié organizar
en un mismo escenario la Audiencia Publica de Rendicion de Cuenta del SGC en
conjunto con el Ministerio de Minas y Energia y la Unidad de Planeacién Minera
Energética (UPME), Agencia Nacional de Hidrocarburos, Agencia Nacional de Mineria,
Comision de Regulacion de Emergia y Gas, Instituto de Planificacién y Promocién de
Solucién Energéticas para las Zonas No Interconectadas.

Ante estas propuestas se adelantaron los correspondientes estudios de mercado y se
analizaron las diferentes variables logisticas y presupuestales, las cuales se presentan
a continuacion:

3. METODOLOGIA DE TRABAJO Y DESARROLLO

a. Reunién de alistamiento

a. Teniendo en cuenta que la Politca 3 del Plan de Desarrollo
Administrativo Sectorial se encuentra liderada por la coordinadora del
Grupo de Participacion Ciudadana del Ministerio y por los demas
coordinadores de esta area de las entidades del sector, se convoco a
una reunioén sectorial para determinar los aspectos necesarios a tener
en cuenta para la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas del sector de minas y energia.
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b. Organizacién Logistica

Una vez aprobado la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
de manera conjunta se procedioé a organizar los detalles de tipo logistico y tactico
para la realizacion de la misma.

a. Como primera medida se realiz6 la designacion de los delegados de las

Direcciones Técnicas, coordinados por la Oficina Asesora de
Planeacion y por el Grupo de Participacion Ciudadana vy
Comunicaciones de la entidad, quienes serian los voceros del Instituto,
ante el sector y servirian de enlace con el Ministerio de Minas y Energia
y las demas entidades adscritas donde se centraria la organizacion
tematica y logistica.

Igualmente se realiz6 un analisis de los diferentes escenarios en donde
se podria realizar la Audiencia Publica, en el que se revisaron variables
como disponibilidad de fechas, vias de acceso, ubicacién geografica,
condiciones de capacidad de los auditorios, iluminacion, precio, sonido,
entre otras, que nos permitieran garantizar la comodidad y facilidad de
ingreso para los asistentes y prever posibles dificultades que podrian
presentarse.

Asi mismo se defini6 la metodologia de divulgacion y recursos
necesarios para este fin por cada una de las entidades convocantes y
participantes.

Se definieron los recursos fisicos, tecnolégicos y humanos que se
requerian durante el desarrollo de la Audiencia Publica.

Los puntos anteriormente mencionados, fueron presentados y revisados por los
delegados y la Direccion General de la entidad.

Presentacion reunion de aprobacién SGC: La siguiente presentacion fue la
utilizada al interior de la entidad en el marco de la organizacién logistica de la

audiencia.

Enlace:

https://www.sgc.gov.co/ControlYRendicion/Rendicion-de-

cuentas/Documentos%20rendicin%20de%20cuentas/Informe%20de%20Gesti%C3%B3n%2

0y%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas%202010%20-

%202018%20Director%20General.pptx?Web=1
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c. Convocatoria

Se enviaron mas de 1600 correos electronicos convocando a participar en la
audiencia publica de rendicién de cuentas por medio de la cuenta de correo
comunicaciones@sgc.gov.co.

Los correos electronicos y los envios fisicos, corresponden a las bases de datos
de los inscritos y registrados en la pagina web y a los asistentes de las pasadas
audiencias publicas y otros eventos que organiza o en los que ha participado la
entidad.
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Invitacién Audiencia Publica de Rendicion de  Sent 100.0% 100.0%
Cuentas Sector Minero Energético 2010-2018 Opens Clicks
(copy 02)

Regular - cliente

Sent mié., julio 11th 5:58 p. m. to 1 recipients by you

Invitacién Audiencia Publica de Rendicion de  Sent 28.3% 0.3%
Cuentas Sector Minero Energético 2010-2018 Opens Clicks
Regular - Comunicados

Sent mié., julio 11th 2:47 p. m. to 986 recipients by you

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Sector Minero Energético
2010-2018

Audiencia Publica
« Rendicion.Cuentas

SECTOR MINERO ENERGETICO
2010-2018
[ Soeamoso-Boyacs, viernes 13 deutio de 2013

El Servicio Geoldgico Colombiano, el Ministerio de Minas y Energia y sus
entidades adscritas, se preparan para realizar su proxima Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas, proceso mediante el cual las entidades del sector
minero energético y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer
los resultados de su gestion.

d. Divulgacion parala convocatoria
La divulgacion realizada para este evento se gestioné utilizando los recursos
mencionados a continuacion:

a. Se public6 en el portal del Servicio Geolégico Colombiano
WWW.S(QC.goVv.co, en la seccidn noticias, un aviso convocando a la
Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas, asi como un banner en el
home principal y las redes sociales (Twitter y Facebook).
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Facebook

Fotos de la biografia @ Servicio Geolégico Colombiano e

Publicado por Jose David Palacio [?]
Me gusta esta pagina - 11 de julio- @

Participa en la Audiencia Pablica de Rendicion de
Cuentas del Sector Minero Energético 2010-2018
en Sogamoso, @GobBoyaca, este 13 de Julio.
#MinMinasRindeCuentas jInscribete! hitps://goo.gl
JEYWAQj

Q@ Etiquetar foto = @ Agregarubi... = ¢ Editar

4.127 personas 2 T
[ Promocionar publicacion
alcanzadas

En el marco de la democracia kugae

. e i S O 2 veces compartido
participativa, a la que el ciudadano Sogamoso (Boyacd)
tiene derecho, el Ministerio de Minas Eecha: ) Me gusta () Comentar /2> Compartir 73~
y Energia y sus entidades adscritas ; — = | Ecrbe un comentario ©

3 : SSih 7 scribe un comentari © @

llevarédn a cabo la Audiencia Pablica Viernes, 13 de julio de 2018. fe
de Rendicién de Cuentas del sector Hora:

minero energético.

r

Etiquetar foto

Opciones ar por Messenger
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Twitter
Actividad del Tweet X
. L Impresiones 2.755
Servicio Geolégico @sgcol
En breves momentos iniciaremos la Audiencia Int - total 24
Publica de Rendicion de Cuentas del sector hieracclones towales
Minero Energético _ ) S 8
#MinMinasRindeCuentas Interacciones con el contenido multimedia
“ pic_twitter com/GW3JNIQgVy Abrir el detalle 7
Clics en el perfil 5
Z v 2 Z 3
Llegar a una audiencia mas amplia Me gusta
iPromocione este Tweet para consequir mas interacciones! Retweets 1

b.  Se disefié una estrategia de comunicacion del evento, con una imagen
de la Audiencia Publica Sectorial que fue utilizada para la divulgacion
del evento.

c. Se disefi6 un afiche de convocatoria que fue publicado en las carteleras
y en la porteria de la entidad.

10
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d. Recopilacion de inquietudes ciudadanas

La recopilacion de preguntas, intenciones de participar en el evento, comentarios y
sugerencias por parte de la ciudadania se realiz6 de la siguiente manera:

a. Antes del evento: Se ubic6 en la pagina Servicio Geoldgico
Colombiano, una encuesta donde el ciudadano podia formular los
temas que desearia que se trataran en la Audiencia Publica a través
del portal Web y sus redes sociales en el que podia formular preguntas
para ser resueltas durante la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas.

Audiencia Piblica .. Rendicion « Cuentas

Sector minero energético
2017-2018 ....

Te invitamos a diligenciar la encuesta

¢ Que temas le gustaria que se trataran en la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas 2017-20187

Con tu aporte seguiremos trabajando para el mejoramiento continuo

(® GOBIERNO DE COLOMBIA
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I Participa en el chat j

Queremos conocer tu opinién sobre
los temas que te gustaria que el
Servicio Geolégico Colombiano

tratara durante la audiencia publica

de rendicion de cuentas.

&)

1916-200&

SERVICIO
GEOLOGICO
COLOMBIANG
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b. Durante el evento: Se disefiaron formatos de preguntas, con el fin de
gue los ciudadanos formularan sus inquietudes a ser resueltas durante
la audiencia. Se dispuso personal logistico encargado de recopilar la
informacion y posteriormente responderlas ante el auditorio.

Formato de preguntas

FORMATO DE PREGUNTA

Audiencia Publica

o N leto:
« Rendicion « Cuentas oM ComMpHio

Entidad:

Sector minero energético

Direccion y ciudad:
‘ 6 @ @ Telefono:

Correo Electronico:

Tema: Hidrocarburos y gas:I:] Minas: D Energia: D

Formule aqui su pregunta:

4 s dad

Los datos personales suministrados por usted no serda divulgados o
plimiento de la Ley E ia 1581 de 2012 *Por fa cual se dictan dispesici

sin
9 les para la p ion de datos personales”

Lo anterior en

Adicionalmente se habilitaron y utilizaron los medios de comunicacion y
las herramientas electrénicas, para la recepcion de comentarios y
preguntas por medio de las redes sociales (Twitter y Facebook) del
portal del Instituto y la linea telefénica del Ministerio de Minas y Energia
(linea de atencion 225 4206 Bogota) habilitada en el auditorio para tal
fin.

e. Organizacion teméatica:

La organizacién de la presentacion tematica, se centralizO en cada una de las
dependencias y areas de la entidad, en coordinacion con la Oficina Asesora de
Planeacién que se encargaron de solicitar la informacion pertinente a los
diferentes grupos de trabajo y posteriormente, el Grupo de Participacion
Ciudadana y Comunicaciones organizé las presentaciones de acuerdo a la
estructura definida por los panelistas las cuales fueron revisadas y aprobadas por
la Direccion General.

13
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f. Elaboracion del orden del dia:

El orden del dia proyectado y resultante de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas fue:

1. Presentador lidera actos protocolarios
2. Ministro introduccion

3. Presentador explica dindminca, da paso a video
4. Ministro modera primer panel

6. Primer panel #mineriabienhecha

7. Segundo panel #energiaquetransforma

8. Tercer panel #energiaparatodos
9.Intervenciones de ciudadania y preguntas

g. Encuesta para asistentes

Se llevé a cabo una encuesta aleatoria a los ciudadanos asistentes durante la
Audiencia Publica, con base en el instrumento elaborado por el DAFP, la encuesta
permite medir la satisfaccion del ciudadano frente al servicio del Servicio
Geoldgico Colombiano.

Encuesta para asistentes

14
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h.

Audiencia Piblica « Rendicion « Cuentas

Ty YY Y

Eeflar ciudadanc: Agradecemos sus respuestas y comentarios sobre este evento de rendicién de
cuentas realizade de maners conjunta entre & Miniterio de Minas y Energla con sus entdades
adscritas: Agencia Mackonal de Hidrocarbures - ANH, Agenca Maconal de Mineria - ANM, Servico
Gealégico Colombiane - SGC, Instituto pars la PManficacidn y Promocidn de Scluciones Enargéticas
para las Zonas Mo Interconectadas - 1PSE, |3 Unidad de Plansacidn Minero Ensrgdtica - UBME, v [
Comision de Regulacion de Energia y Gas - CREG. Su participacidn es el mayor aporte para nuestra
maejora continua.

1. Considera que la informacion p tada en el to fue:
H De In.lﬁl’dﬁ | Medianamente de acuerdo i En desacuerdo |

e =

2. Usted considera gue la Audiencia Piblica se desarrolld de manera:
D&lﬂ organizada Dﬂ.rlgullrmlnbu arganizada I D HMal organizada

3. El vempa da ile

s

4. Despuis de haber tomado parte en este evento, considera qua la participacicn ciudadana en el
control de la gestion piblica es:

{ OIMuy importanta [ [— " D sin importancis
5. Cdma califica el impacto de la informacidn divulgads durante este evento:
i mr. i [T i O Rajo
6. iEsre events dio & conocer los resultados de la gestidn adelantada?
[Cdoe scuerds T Clmedisnaments de acusrdo | L1 En desscuerde |

7. La sxplicackin Iniclal sobre el procedimiente a wtilizar para las intervencionss en |3 audiencla
plblica fus:

]

Dwedsnamentedara |

8. iComo se entard del evento?

{ Ll inviracién por correc slectronica - L] portal web de las entidades partiopantes |
Dredessociales 0 i

9. Indigue qué tema o asunto tratado durante la presente audiencia llamd mas su atencidn y higanos
COnOCEr SUS CoOMmentarios o swgerencas adicionales.

10, Por favaor, calfique la rendicién de cuentas del secter, siendo 5 excelente v 1 deficiente

I 1 I 2 I 3 ] 4 ] 5 |

(© GOBIERNO DE COLOMBIA

Divulgacion durante el evento
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Se realizé la transmision en directo de la audiencia por el Facebook live del Canal
de Minminas, informacion que fue divulgada por las redes sociales del Instituto y
por los mismos canales de las demas entidades organizadoras.

Correo
Sigue en vivo la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2010-2018 Recibidos  x &
(‘% C icaciones SGC <comunicaciones@sge.gov.co> 13jul. - -
@ paral_sgc i~
Cordial saludo a funcionarios y contratistas
Los invitamos a conocer los principales logros del sector Minero Energético durante el periodo 2010-2018 #Mir RindeCuentas https:/iwww facebook.com/ministeriod yenergia/

videos/1773996639355475/

https:/lyoutu.be/9SMUSB7inQ

Buen dia para todos

|+ Rendicion de Cu

Facebook

/”\ Servicio Geolégico Colombiano
@) Me gusta- 13 de julio - @

{ Unete a nuestro #FBLive y conoce los
principales logros del sector Minero Energético
durante el periodo 2010-2018
#MinMinasRindeCuentas

Audiencia Pl’lb“ca \ https://www.facebook.com/
ministeriodeminasyenergia/

«Rendicién . Cuentas videos/1773996639355475/

ARiascos Patricia, Berta Vasquez y 2 personas mas les gusta
esto

Fotos subidas con el mévil

16
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Twitter
Actividad del Tweet
=k T Impresiones 2.341
| Servicio Geoldgico @sgco
o @ Conéctate a la transmision en vivo de )
nuestra Audiencia Publica de Rendicion de Interacciones totales 24
Cuentas © hitps://youtu.be/9SMUhSB7jnQ y s y ) 7
pic_twitter com/XBDOazDjit Interacciones con el contenido multimedia
Abrir el detalle 6
Clics en el perfil 5
Llegar a una audiencia mas amplia Clics en el enlace 8
iPromocione este Tweet para conseguir mas interacciones!
; Me gusta 2
Retweets 1

Durante el evento se presenté informacion sectorial, a través de la ubicacion de
diferentes publicaciones realizadas por las entidades participantes.

Se proyecté al inicio de la Audiencia, el video institucional del Ministerio de Minas y
Energia, como cabeza de sector, con el fin de contextualizar al auditorio de los
objetivos y responsabilidades de las entidades con el pais.

i. Material de ayuda

Se entregd a cada participante:

a. Memorias al Congreso 2016-2017

b. Formatos de preguntas para diligenciar, donde se podrian incluir
preguntas para ser resueltas por los panelistas o donde se podia
expresar la intencion de intervenir durante la Audiencia

c. Encuesta de satisfaccion de los asistentes

j-  Memorias del evento

En el portal Web del Servicio Geoldgico Colombiano y con el fin de presentar a la
ciudadania un resumen de lo ocurrido en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas del sector Minero Energético 2016 - 2017, se publicé:

17



Instituto Colombiano de Geologia y Mineria
f/“d[e"da Piiblica Informe Final y Memoria Audiencia Pablica de Rendicion de

w Rendicién « Cuentas del Sector Minero Energético
2016 - 2017

Sector minero

[ 000

0

a. Elinforme de gestion del Servicio Geoldgico Colombiano.

4. RELACION DE ASISTENTES

El sector de Minas y Energia rindié cuentas ante el pais y los 230 asistentes que los
acompanfaron en el Centro de convenciones de la ciudad de Sogamoso, Boyaca.

5. CONCLUSIONES

v' La creacion de estos espacios de interaccion con la ciudadania y grupos de interés,

AN

permiten, que la entidad conozca las inquietudes de los ciudadanos y habiliten
escenarios de socializacién sobre la gestion de la entidad, facilitando el control
social de la gestion publica.

Las audiencias son espacios apropiados para que la administracion interactie y
conozca de primera mano las inquietudes de la ciudadania, y que éstas sean
tomadas en cuenta para la toma de decisiones.

La organizacion y ejecucion de la Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas se
realizé de acuerdo a lo establecido en la Ley 489 de 1998.

Se conté con el apoyo de los funcionarios tanto del Instituto como de las entidades
del sector, evidenciando compromiso institucional y sectorial.

La ciudadania respondié activamente a la convocatoria realizada, lo que refleja el
interés en los temas del sector.

Gracias a que el evento contd con la participacion de los Gerentes, Presidentes y
Directores de las entidades del Sector Minero Energético, permitié que la ciudadania
conocieran de primera mano, informacion completa sobre el quehacer sectorial y los
lineamientos bajo los cuales se estan gerenciando los temas de interés nacional.

La participaciéon de las entidades del sector a través de la distribucion de
publicaciones a los ciudadanos, evidencia un sector consolidado, unido y
participativo cuyo interés ultimo es brindarle al ciudadano informacion adecuada y
confiable.

Se resolvieron importantes inquietudes de la ciudadania, relacionadas con la
restructuracion sectorial e institucional.

Se logré optimizar recursos y esfuerzos por las siete (7) entidades participantes.

La ciudadania, reconoce la importancia de asistir a este tipo de eventos y de hacer
parte del control social a la gestién publica. El impacto tanto en la divulgacion de
este tipo de temas, como en participar de las audiencias publicas, esta adquiriendo
valor e importancia dentro de los ciudadanos de las diferentes regiones del pais.

El evento se caracteriz0 por su organizacion logistica, resaltada asi por los
asistentes y por la sinergia entre las Entidades que transmitieron de manera clara y
concreta su informe de rendicion de cuentas.
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6. RECOMENDACIONES

v' Es importante divulgar la realizacién de las audiencias publicas de forma masiva
para que la asistencia sea cada vez mas participativa del control social a la gestién
publica y se convierta en un habito, para que dia a dia un mayor niumero de
ciudadanos, hagan cumplir este derecho democratico.

Anexo

Registro fotogréfico

A continuacién se presentas algunas de las fotos tomadas durante el desarrollo de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas:
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Boletin externo Geoflash: https://us10.campaign-

archive.com/?e=[UNIQID]&u=d5123a1b81e3621f02b8da7d1b&id=bd3e0dba82
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